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CAPITULO 1. Introdugdo

Obrigado por adquirir o adaptador USB sem fios 802.11 b/g/n/a/ac! Este
adaptador é de tamanho reduzido e por isso pode liga-lo a porta USB. Com a
excepgdo dos padrdes sem fios 802.11b/g/n mais comuns, este adaptador sem
fios é também compativel com 802.11ac - a taxa de transferéncia de dados é de
300/867 Mbps.

1.1. Caracteristicas do Produto

e Estd de acordo com as normas IEEE 802.11ac, IEEE 802.11a, IEEE 802.11n,
IEEE 802.11g e IEEE 802.11b

* Fornece uma porta USB 3.0

* Fornece uma taxa recepc¢do de 300/867 Mbps e uma taxa de envio de
300/867 Mbps

e Suporta larguras de frequéncia de 20 MHz/40 MHz/80 MHz

* Detecta e muda automaticamente a taxa de transmissao da rede

* Fornece dois modos de funcionamento: Infraestrutura e Ad-Hoc

* Suporta Soft AP para estabelecer a sua rede LAN sem fios

e Suporta métodos de encriptacdo WEP, WPA, WPA2 de 64/128 bits e a norma
de autenticacdo de seguranca 802.1x

* Suporta o método de encriptacdo WPS (configuracdo protegida Wi-Fi) para
nao ter que memorizar palavras-passe compridas

* Facil de instalar, plug-and-play

e Suporta Windows XP/VISTA/Win7/Win8/Win8.1/Win10/Linux/Macintosh

1.2. Conteudo da embalagem

Os seguintes itens deverdo estar dentro da embalagem:
o Um adaptador USB sem fios 802.11b/g/n/a/ac
o Um CD (inclui controlador/utilitario/manual do utilizador)

Nota: Se qualquer dos itens listados se encontrem danificados ou em falta,
entre em contacto com o vendedor para que lhe seja fornecida assisténcia.

1.3. Descri¢ao do indicador

Quando existe comunicacdo de dados, um indicador de LED pisca.
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CAPITULO 2. Manual de Instalagdo Rapida

2.1. Instalag¢ao do controlador

Siga as seguintes instrugdes para instalar o seu novo Adaptador USB de rede sem
fios:

2.1.1.

Insira o adaptador USB de rede sem fios numa porta USB 3.0 disponivel no seu
computador quando este estiver ligado. Ndo force a introducdo do adaptador.
Se achar que esta preso, vire-o ao contrario e tente novamente.

2.1.2.

Quando a seguinte mensagem aparecer no seu computador, clique em

‘Cancel/Close’.
Em Windows XP

Hardware Update Wizard

Welcome to the Hardware Update
:::? wizard

“windows will zearch for current and updated software by
looking on wour computer, on the hardware installation CO, ar on
the "Windows Update Web zite [with your permizsion).

Read our privacy policy

Can “Windows connect to Windows Update to zearch far
sofhware?

1 Yes, this time only
{3 ves, now and every ime | connect a device
() Mo, nat this time

Click Mest to cantinue.

Carcel

Em Windows Vista e Windows 7
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1 Driver Software Install

Installing device driver software

e
802.11 n WLAN Waiting for user input...

2.1.3.

Insira o CD do controlador no seu CD-ROM. Pode visualizar o ecra
auto-executavel abaixo.
Caso contrario, pode fazer duplo clique em ‘autorun.exe’ no CD.

Clique em ‘Install Driver’ para iniciar o processo de instalagao

2.1.4.

E apresentada a descri¢do da instalagdo. Clique em ‘Next’ para continuar
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REALTEK USB Wireless LAN Driver and Utility E'
REALTEFK USB Wireless LAN Dnver and Utlity

The InztallShield “Wizard will install REALTEE, USE
Wireless LAM Driver and Utility on pour computer. Ta
continue, click Mest.

< Back M et l[ Cancel

2.1.5.

Quando a instalagao estiver concluida, o computador perguntar-lhe-a se quer
reiniciar o sistema. Pode clicar em ‘Finish’ e reiniciar o computador para
finalizar a instalagdo dos ficheiros do controlador.

REALTEK USE Wireless LAN Driver and Utility

InstallShield Wizard Complete

The InztallShield Wizard haz successfully installed REALTER.
ISE \wWireless LAM Driver and Litility. Befare vou can uze the
prograr, Yo must restart pour computer.

{(®) ez, | want ta restart my computer now.
{7 Mo, | will restart my computer later.

Remove any digks from their drives, and then click Finizh to
complete setup.

¢ Back Cancel
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2.1.6.

Ird ser apresentado um novo icone junto ao relégio do tabuleiro do sistema:

all -

9156 Ak

Clicar com o botdo esquerdo do rato no icone ira lancar o utilitario de
configuracdo da rede sem fios. Pode também clicar com o botdo direito para ser
apresentado o menu rapida do utilitario de configuragao. Este icone usa ainda
cores diferentes para mostrar o estado da ligagcdo sem fios:

A ligacao sem fios foi estabelecida, sinal de recepcdo bom.
I|III A ligacao sem fios foi estabelecida, sinal de recepgao fraco.
P A ligacdo ainda ndo foi estabelecida.

H O adaptador de rede sem fios nao foi detectado.

Para instrucoes detalhadas sobre o utilitario de configuracdo da rede sem fios,
consulte o préximo capitulo.

2.2. Ligar a um Ponto de Acesso Sem Fios

Para utilizar redes sem fios tem de efectuar primeiramente a ligacdo a um ponto
de acesso sem fios. Pode utilizar o utilitario de configuracdo do Cliente (incluido
no controlador do adaptador de rede) ou o utilitario Windows Zero Config
(incluido no sistema operativo Windows).

2.2.1. Utilizar o utilitario do Cliente

Por favor siga as seguintes instrucdes para utilizar o utilitario de configuracdo do

Cliente para ligar a um ponto de acesso sem fios.

1. Cligue com o botdo esquerdo do rato no icone do utilitario de configuracGes
do Cliente localizado no canto inferior direito do ambiente de trabalho do
computador e sera apresentado o menu de configuragdo:
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AQUI!

2. Aparecera o utilitario Wireless de configuragao do Cliente. Clique no menu
‘Available Network’ para procurar pontos de acesso sem fios nas
proximidades.

"2 REALTEK USB Wircless LAN Utiity
Refresh(R) Mode(M) About(A)

IE!Q MyComputer General | Profile | Available Fetwork |Status | Statisties I'h‘i—Fi Frotect Setup|
i Available Network(s)

| I <& Realtek 8812

551D Channel Encryption Metwork Authentication Signal Type

1" OURLMK_SG 149 AES WPA2 Pre-Shared Key 68% Infrastruc
P WIRELESS_SG_000047 149 None Unknawn 04% Infrastruc
1" D-Link__5GHz 161 TKIP/AES  WPA Pre-Shared Key/... 70% Infrastruc

II 4 1 | 3

Refresh ] [ Add to Profile

Note
Double click on item to join/create profile.

4 mn 2

Show Tray Icon [] Disable Adapter Close
Il £ Radio off [T Virtual WiFi alowed

3. Aguarde alguns momentos até que todos os pontos de acesso sem fios que
podem ser acedidos por este adaptador de rede sem fios sejam
apresentados aqui.
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REALTEK USB Wireless LAN Utility . (=] & S|
Refresh(R) Mode(M) About{i)
=4 MyComputer General | Profile | Availsble Network |Status | Statistics |#i-Fi Frotect Sstup|
o Realtek 8812/ Available Network(s)
SSID Channel Encryption Network Authentication Signal Type
£ ove b se 149 AES WPA2 Pre-Shared Key 68% Infrastruc

4| m

Show Tray Icon
[C] Radio off

-

_ 000047 |49 None Unknown

4 1 |

161 TKIP/AES  WPA Pre-Shared Key/...

70% Infrastruc

—

Refresh ] C[ Add to Profile

D

e —

Mote
Double click on item to join/create profile.

[[] Disable Adapter
[ Virtual WiFi alowed

|

Se o ponto de acesso sem fios ao qual deseja ligar-se ndo aparecer nesta lista,
pode clicar no botdo ‘Refresh’ para realizar novamente a pesquisa de pontos de
acesso sem fios; se o ponto de acesso sem fios que procura continuar a nao
aparecer tente aproximar mais o computador do ponto de acesso pretendido.

Quando o ponto de acesso que procura aparecer na lista, clique nele com o
botdo esquerdo do rato e depois clique duas vezes nele ou clique em ‘Add to

Profile’.

4. Se for necessdaria uma palavra-chave (Chave de Rede) para aceder ao ponto
de acesso sem fios, por favor introduza-a em ‘Network key’ (e introduza-a
novamente em ‘Confirm network key’ para a confirmar). Clique em ‘OK’
guando a palavra-chave tiver sido introduzida correctamente.
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Wireless Network Properties: e

This is @ computer-to-computer{ad hoc) network; wireless
access points are not used.,

Profile Mame: |WIRELESS_5G_000047

Network Name(SSID): |WIRELESS_5G_000047

Channel: | 149 (5745MH;
Wireless network security
This network requires a key for the following:

Metwork Authentication: | WPA-PSK - |
Data encryption: |AES - |
ASCIT PASSPHRASE |

Key index (advanced): | 1
Metwork key:

Confirm network key:

5. O adaptador de rede tentara agora ligar ao ponto de acesso, o que pode
demorar alguns segundos ou minutos. Aguarde. Quando o ‘Status’ se tornar
‘Associated’, o seu computador estd ligado ao ponto de acesso que

selecionou. Clique em ‘Close’ para encerrar o menu de configuragao do
Cliente.

9/24



REALTEK USB Wireless LAN Utility . =NACN X

Refresh(R) Mode(M) About(A)

E‘J MyComputer General |Profile IJ\vailable Hetwork | Status | Statistics | Wi-Fi Frotect Setup

e I

Show Tray Icon [] Disable Adapter

[C] Radio Off [ virtual WiFi alowed

[
<% Realtek 8812 Status: Associated

Speed: Tx:867 Mbps Rx:867 Mbps
Type: Infrastructure
Encryption: AES
55ID: WIRELESS_5G_000047

Signal Strength: | 100%
LNk QUal Y | 86%

Metwork Address:

MAC Address: 00:E0:4C:0D:F5:83
Realtek 8812AU Wireless LAM 802.11ac USB NIC #2

IP Address: 192.168.1.3
Subnet Mask: 255.255.255.0 Gateway: 0.0.0.0

m 3

- )

NOTA: Se tiver ligado a um ponto de acesso mas a ligacdo tiver caido logo de
seguida, verifique as definicbes de seguranca e volte a verificar se introduziu
correctamente a palavra-chave.

2.2.2. Utilizar a ligagao WPS

A configuracdo protegida Wi-Fi (WPS) é a mais recente tecnologia de rede sem
fios a qual permite que a configuracdao da rede sem fios se torne bastante mais
simples. Se possui um ponto de acesso activado por WPS e quer estabelecer um
ligacdo segura a esse ponto, ndo precisa de configurar o ponto de acesso sem
fios e os dados de configuracdo por si mesmo. Tudo o que precisa de fazer é ir a
pagina de configuracdao WPS deste adaptador sem fios, clicar num botdo, e de
seguida clicar num botdo especifico ou introduzir um codigo secreto de 8 digitos
no ponto de acesso sem fios ao qual deseja estabelecer a ligacdo. Apenas 3
simples passos!

Para pontos de acesso mais antigos, podera ter que fazer uma actualiza¢do do
firmware para que se torne num ponto de acesso activado por WPS. Na
eventualidade de estes ndo possuirem um bot3o fisico que possa premir para a
configuracdo WPS, podera ter de usar um método de configuracao WPS
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alternativo, introduzir o cédigo pin. Todos os adaptadores de rede sem fios
compativeis com WPS suportam a configuracao por codigo pin. Pode
simplesmente introduzir o codigo para o ponto de acesso sem fios e o
adaptador de rede sem fios fara o resto.

Este adaptador de rede sem fios é compativel com WPS. Para utilizar esta
funcdo, o ponto de acesso sem fios ao qual pretende se ligar deve também
suportar a fungdo WPS. Siga as instrucdes para estabelecer uma ligacdo segura
entre o ponto de acesso sem fios activado por WPS e o adaptador de rede sem
fios.

Este adaptador de rede sem fios suporta dois tipos de WPS:
*  Codigo PIN
*  Botao.

Siga as seguintes instrucdes para configurar o WPS:
1. Cligue com o botdo direito do rato no icone do utilitario de configuracdo do
Cliente e cligue em ‘Open Config Utility’.

pen Config Lkl

2. Clique no menu ‘Wi-Fi Protect Setup’.

3. Pode utilizar a configuracdo por codigo PIN ou por Botdo. Pontos de acesso
sem fios compativeis com WPS devem usar o mesmo tipo de WPS. Para
instrucGes detalhas em como configurar cada tipo de WPS, consulte 2
capitulos seguintes.
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-
REALTEK USE Wireless LAN Utility .

Refresh(R) Mode(M)

About(A)

Wl E- H MyComputer

| General |Profile | Brailable Hetworl | Status |Statistics| #i-Fi Frotect Setup

..... <& Realtek 8812/

4 | F

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

An easy and secure setup solution for Wi-Fi network

Role Selection

Pin Input Config (PIN)
After pushing the PIN
button.Please enter the PIM code

PIN Code : 75175504

Pin Input Config (PIN)

Push Button

After pushing the PBC
button.Please push the physical
button on your AP or visual button
on the WPS config page.

Push Button Config (PBC)

Show Tray Icon
[C] Radio Off

[ Disable Adapter
[ virtual WiFi allowed

i

Cédigo PIN

Para utilizar o cédigo PIN, clique no botdo ‘Pin Input Config (PIN)":
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i Bl
REALTEK USB Wireless LAN Utility . b —— [E=NEER
Refresh(R) Mode(M) About{A)
=9 MyComputer || General | Profile | Available Network | Status | Statistics| Wi-Fi Frotect Setup
o Realtek 8812/

Wi-Fi Protected Setup (WPS)
An easy and secure setup solution for Wi-Fi network
Role Selection

Pin Input Config (PIN)
After pushing the PIN
button.Please enter the PIN code

i PIN Code : 75175504
[ Pin Input Config (PIN)
Push Button

After pushing the PBC
button.Please push the physical
button on your AP or visual button
on the WPS config page.

Push Button Config (PBC)

4 | 2

Show Tray Icon [] Disable Adapter
[C] Radio off [ Virtual WiFi allowed

o — —————

Sera solicitado que selecione o ponto de acesso ao qual se pretende ligar. Se

souber a sua SSID, clique ‘Yes’, se ndo clique ‘No’.

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

,_‘;':) Do wou wank o seleck a specific &P ¢

[ Yes ] [ Mo

Se selecionar ‘Yes’, sera apresentada uma lista com todos os PA compativeis com
WPS mais proximos. Pode clicar ‘Refresh’ para procurar novamente. Selecione

um PA e clique no botao ‘Select’.
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Wi-Fi Protected Setup - Select AP @

WPS AP Mame WIPS AP MAC
SGRouter o0:0C:4=2:20:52E8
HLY o0:EQ:4CZ:21:96:C1

[ Refresh ]

Select | | Cancel

Se selecionar ‘N@’, o adaptador de rede sem fios ira solicitar que introduza o
codigo PIN de 8 digitos no seu PA, sem ter que selecionar um PA anteriormente.

Apos selecionar ‘Yes’ ou ‘N0’ no passo anterior, o adaptador de rede ird fazer
uma tentativa de ligacdo ao PA compativel com WPS e um numero de 8 digitos
sera apresentado. Introduza este nimero no menu de configuracao do PA
dentro de 2 minutos. O adaptador de rede ira estabelecer uma ligagdo segura ao
PA automaticamente.

Para parar a operacao antes da ligacdo ser estabelecida, clique Cancel'.
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Wi-Fi Protected Setup - PIN method

Wi-Fi Protected Setup - PIN method

Please enter the following PIN code into your &P

FPIN Code : 35229414
Status : Initial WPS ..,

NEEEREEER ]

Cancel |

Botao

Para utilizar a configuracdao WPS por Botdo, clique no botdo ‘Push Button Config
(PBC)’. Esta é a maneira mais simples de estabelecer uma ligacdo WPS segura.
Se houver mais do que um PA compativel com WPS a utilizar a configuracdo por
Botdo, utilize o cédigo PIN.

.
REALTEK USB Wireless LAN Utility . [E=SR e

| Refresh(R) | Mode(M) About(A)

E"d MyComputer |General | Frofile | Available Hetwork | Status | Statistics | Wi-Fi Protect Setup

..... <& Realtek 8812

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

An easy and secure setup solution for Wi-Fi network

Role Selection

Pin Input Config (PIN)
After pushing the PIN
button.Please enter the PIN code

PIN Code : 87488869

Pin Input Config (PIN)

Push Button

After pushing the PBC
button.Please push the physical
button on your AP or visual button
on the WPS config page.

Push Button Config (PBC)

4 (| +

Show Tray Icon [] Disable Adapter Close
[C] Radio Off [ Virtual WiFi alowed
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Cligue “Push Button Config(PBC)", sera apresentada uma caixa com mensagem:

Wi-Fi Protected Setup - PBC method ﬁ

Wi-Fi Protected Setup - PBC method

If there is more than one AP on the PBC mode,there will be [Session
Overlap].Please use PIN method or wait for a while and use PBC method again.

Status : AP Sitesurvey ...

Complete : 3]

Push Button Config (PBC) Cancel

Active a funcdo Botdo no ponto de acesso sem fios agora. O adaptador de rede
sem fios ird estabelecer uma ligacdo segura com o ponto de acesso dentro de
um minuto.

CAPITULO 3. Funcdo PA soft

Fora a possibilidade de se tornar um cliente sem fios para outros pontos de
acesso sem fios, este adaptador sem fios pode também actuar como um
fornecedor de servico sem fios! Pode alternar o modo de operagdo deste
adaptador sem fios para o modo "PA" para simular a funcdo de um ponto de
acesso sem fios real por software, e todos os outros computadores e
dispositivos sem fios poderdo ser ligados ao seu computador através da ligacdo
sem fios e até poderdo partilhar a sua ligacdo a internet!

Siga as instrucOes nos capitulos seguintes para utilizar a funcdo PA do seu
adaptador sem fios.

3.1. Alternar para os modos PA e Estacao

O modo de operacdo do adaptador sem fios &, por predefinicao, o "Modo
Estacdo" (tornando-se num cliente para outros pontos de acesso sem fios).
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Siga as seguintes instrugdes para alternar para o modo PA:

1. Clique com o botdo direito do rato no icone do utilitario de configurag¢ao do

Cliente e clique em ‘Open Config Utility’.

Dpen Config LI

¥ w Station Heral | Profile || Availabl
H,Q | Access Poink

“'I Vi-Fi Protecie

Requer alguns segundos para alternar para o modo PA. Aguarde.

.
REALTEK USB Wireless LAN Utility . [ESREENC
Refresh(R) Mode(M) About{A)
= MyComputer Genaral |Adyanced | Statisties|

o Realtek 8812

SSID:  joliam-VAIO_AP
BSSID: 00:E0:4C:0D:F5:83

Association Table

AID MAC Address Life Time

Soft APRefreshUse the following IP address:

P Address: 192 . 168 .150 . 1 Apply

[¥] Setting Internet Connection Sharing (ICS)
[Vl Auto Select Public Network
Shared network:
Atheros AR9485WB-EG Wireless Network Adapter

Refrash Apply

4[| C

Show Tray Icon [7] Disable Adapter
[C] Radio Off

L —

Apds alternar o modo, verd as informagdes gerais do PA de software, nas quais

aparecem a SSIP do PA e os clientes sem fios ligados.
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REALTEK USB Wireless LAN Utility I

[=[@] = ]

Refresh(R) Mode(M) About{A)

Elg MyComputer General |Advanced | Statistics

----- <& Realtek 8812

SSID:  joliam-VAIO_AP
BssIp: 00:E0:4C:0D:F5:83

Association Table

AID MAC Address Life Time
1 FC:3D:93:17:E0:B7 20:00
I
Config ]

Soft APRefreshUse the following IP address:

P Address: 192 . 168 . 158 . 1 Apply

[#] Setting Internet Connection Sharing (1CS)

[¥] Auto Select Public Network
Shared network:

|Ather05 ARS485WB-EG Wireless Network Adapter -
| Refrash | | Apply
< »
Show Tray Icon Disable Adapter -Close
Radio Off

I
t
|

icone do modo Cliente:

icone do PA de software:
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3.1.1. Configurar SSID e Canal

Para configurar o PA de software, clique no botao ‘Config’:

.
REALTEK USE Wireless LAN Utility

Refresh(R) Mode(M) About{A)
-4 MyComputer Genersl | Advanced | Statistics |
L2 Realtek 88124
Ui
SSID:  jolam-VAIO_AP
BSSID: 00:E0:4C:0D:F5:83
Association Table
AID MAC Address Life Time
Config ]
Soft APRefreshUse the following IP address:
P Address: 192 . 168 .159 . 1 Apply
f Setting Internet Connection Sharing (ICS)
[¥] Auto Select Public Network I
Shared netwaork:
Atheros ARS485WB-EG Wireless Network Adapter
Refresh Apply
H

4 I 2

Show Tray Icon [] Disable Adapter
[C] Radio Off

E apresentado ‘Wireless Network Properties’.
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Wireless Network Properties: @

Prafie Mame: |Access Point Mode

Network Name(S5ID): (joliam-VAIO_AP

Channel: [1 {2412MHz) 'rl

Wireless netwaork security

This network reguires a key for the following:

Metwork Authentication: ’Dpen System v]

Data encryption: ’Disal::led T]

ASCII PASSPHRASE

Key index (advanced): |1
Metwark key:

Confirm netwark key:

Tenha em atencdo que o modo Ad-Hoc ndo estd disponivel quando o adaptador de
rede se encontra em modo PA.
A descricdo dos itens de configuracao principais encontra-se listada abaixo:

Network Name (SSID) | Introduza a SSID (o nome usado para identificar o
ponto de acesso sem fios) aqui. Até 32 caracteres
numeéricos podem ser aceites, com excepgao do
espaco.

Channel Selecione o canal sem fios que pretende utilizar, do 1
ao 13.

Para guardar as alteracdes, cligue em ‘OK’; ou entdo clique em ‘Cancel’ para
deixar este menu e manter as defini¢cGes intactas.
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3.1.2. Configurar a seguranca do PA soft

Para configurar as opc¢Oes de segurancga para o PA soft, defina a sec¢do ‘Wireless

Network Security’ como se segue:
Wireless Network Properties: e S

Profile Mame: |Access Point Mode

Metwork Name(sSID): [joliam-VAIQ _AP

Channel: |1 (2412MHz) -

Wireless network security
This network requires a key for the following:

Metwork Authentication: lWP.ﬁ.-PSK - J
Diata encryption: lmp vJ
ASCIT PASSPHRASE

Key index (advanced): |1
Metwark key:

Confirm network key:

A descricdo dos itens de configuracdo sobre a seguranca da ligacdo sem fios
encontra-se listada abaixo:

Network Authentication | No menu suspenso, selecione o modo de
autenticacdo do trabalho.

Data Encryption No menu suspenso, selecione o método de
encriptacao de dados.
ASCII/PASSPHRASE Se o método de encriptacdo for WEP, verifique a

caixa ‘ASCII’ ou ‘PASSPHRASE’ e introduza na caixa
como frase-chave WEP.

Key Index Selecione indice de chaves WEP (1-4). Se ndo sabe
qual deve utilizar, selecione 1.

Network key/Confirm Se 0 modo de autenticacdo de rede for WPA,

network key introduza a frase-chave em ambas as caixas.

Para guardar as alteracgdes, clique em ‘OK’; ou entdo clique em ‘Cancel’ para
deixar este menu e manter as definigdes intactas.
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3.2. Defini¢Oes avancadas

Se quer configurar as definicbes avancadas do ponto de acesso de software,
selecione o menu ‘Advanced’. Se ndo sabe o significado e os efeitos destas
definicOes, ndo altere nada.

REALTEK USB Wireless LAN Utility

. : o o

-

Refresh(R) Mode(M) About{A)

= _‘, MyComputer

..... <2 Realtek 8812/

4 1 }

Show Tray Icon
[C] Radio Off

| General | Advanced | Statistics |

General
Beacon Interval
fton
DTIM Period:
3

Preamble Mode

Short -

Set Defaults Apply

[] Disable Adapter Close

A descricdo de todos os itens de configuracdo encontra-se listada abaixo:

Beacon Interval Introduza o intervalo de Beacons sem fios aqui.

DTIM Period

Introduza a DTIM (Mensagem de indicacdo do trafego
de entrega) aqui.

Preamble Mode No menu suspenso, selecione modo de preambulo de

fotogramas sem fios (longo ou curto).

Set Defaults

Reponha todas as definicbes para os valores das
definicOes de fabrica.

Apply

Guarde as alteracdes.

Se nesta fase alterou algumas definicdes, e isto esta a causar problemas na
comunicacdo com os clientes sem fios, clique em ‘Set Defaults’ para repor todas
as definicdes para as predefinicoes.
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3.3. Estatisticas da rede sem fios

Selecione o menu ‘Statistics’ e serdo apresentadas as estatisticas dos dados
sobre o ponto de acesso de software.

REALTEK USE Wireless LAN Utility l = B |
Refresh(R) Mode(M) About{A)
—_‘, MyComputer General | Adwvanced | Statistics |
i Realtek 8812
Counter Name Value
Tx OK 3747
Tx Error 0
R OK 3364
Rx Packet Count 3364
Rx Retry 1141
Rx ICV Error 0
i I
Reset I
Fl nm 3 S—
¥| Show Tray Icon Disable Adapter Close
Radio Off

Cligue em ‘Reset’ para repor os valores de todos os itens para ‘0’.

CAPITULO 4. Resolugio de problemas

Se encontrar algum problema quando estiver a utilizar este adaptador de rede
sem fios, ndo entre em panico! Antes de ligar para o seu agente de venda para
pedir assisténcia, consulte esta tabela de solu¢do de problemas. A solucdo para
o seu problema podera ser bastante simples e podera resolvé-lo por si mesmo!

Cenario Solugdes
N&o encontro 1. Clique em ‘Refresh’ mais algumas vezes e veja se
nenhum ponto de consegue encontrar algum ponto de acesso ou algum
acesso/dispositivo dispositivo sem fios.
sem fios na .

o e 2. Coloque-se mais perto de algum ponto de acesso
funcdo ‘Site . .

P sem fios conhecido.

Survey’.

3. Afuncdo "Ad hoc" deve estar activada para o
dispositivo sem fios com o qual pretende estabelecer
uma ligacdo sem fios directa.
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4. Ajuste a posicdo do adaptador de rede (podera ter
gue mover o computador se estiver a utilizar um
portatil) e clique no botdo ‘Refresh’ mais algumas
vezes. Se conseguir encontrar o ponto de acesso sem
fios ou o dispositivo sem fios ao qual se pretende
ligar, tente se aproximar do lugar onde o ponto de
acesso sem fios ou o dispositivo sem fios se encontra.

Nada acontece
guando clico em

1. Certifique-se de que o adaptador de rede sem fios
estd inserido na porta USB do seu computador.

‘Open Config 2. Reinicie o computador e tente novamente.
Utility’ 3. Remova o adaptador e insira-o noutra porta USB.
4. Remova o controlador e volte a instala-lo.
5. Contacte o agente de venda e peca assisténcia.
Nao consigo 1. Clique em ‘Add to Profile’ mais algumas vezes.
2.

estabelecer

ligagdo com um
certo ponto de
acesso sem fios

Se a SSID do ponto de acesso ao qual se pretende
ligar se encontrar ocultada (nada é apresentado no
campo ‘SSID’ na funcdo ‘Site Survey’), deverd ter que
introduzir a SSID correcta do ponto de acesso ao qual
se pretende ligar. Contacte o(a) proprietario(a) do
ponto de acesso para solicitar a SSID correcta.

3. Deve introduzir a frase-chave/chave de seguranca
correcta para ligar a um ponto de acesso encriptado.
Contacte o(a) proprietario(a) do ponto de acesso a
solicitar a frase-chave/chave de seguranca correcta.

4. O ponto de acesso ao qual se pretende ligar apenas

permite adaptadores de rede com um endereco MAC

especifico para estabelecer a liga¢cdo. Aceda ao menu

‘Status’ e aponte o valor do ‘MAC Address’. De

seguida, apresente este valor ao(a) proprietdrio(a) do

ponto de acesso para que ele/ela possa adicionar o

endereco MAC do seu adaptador de rede a sua lista

de pontos de acesso.

A rede é lenta ou
estd a ter
problemas
guando transfere
ficheiros grandes

1. Aproxime-se do local onde o ponto de acesso se
encontra.

2. Pode ser que muita gente esteja a utilizar o mesmo
canal de radio. Peca ao(a) proprietario(a) do ponto de
acesso para alterar o nimero do canal.

Experimente uma ou mais solugdes listadas acima.
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