DIGITUS"/

DRUKARKA ETYKIET
200 DPI / 300 DPI

Instrukcja obstugi
DA-81020 / DA-81021
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Wstep

Wiasciwosci produktu
Dziekujemy za zakup niniejszej drukarki kodéw kreskowych.

Drukarka DA-81020/21 jest wyposazona w dwa wytrzymate motoreduktory i moze pomiescic¢
tasmy o dtugosci 300 metrow i duze rolki nosnikéw. Jesli dostepna wewnatrz pojemnosé
etykiet 5-calowych nie jest wystarczajgca, dodaj zewnetrzny uchwyt na rolke nosnika
(opcjonalny). Urzadzenie DA-81020/21 obstuguje réwniez rolki etykiet o srednicy zewnetrznej
8,4 cali przeznaczone do przemystowych drukarek etykiet o wysokiej cenie.

Ruchomy czujnik moze wykrywac rdézne nosniki etykiet. Dostepne sg wszystkie czesto
uzywane formaty kodéw kreskowych. Czcionki i kody kreskowe mozna drukowa¢ we
wszystkich czterech kierunkach.

Modele symulacyjne sg skonstruowane na bazie wysokie]j jakosci, wydajnej czcionki (czcionka
True Type) i silnika czcionek. Dzieki elastycznej konstrukcji oprogramowania sprzetowego
(firmware) uzytkownik moze takze wczytaé czcionke True Type z komputera do pamieci
drukarki, aby wydrukowac etykiety. Oprdcz czcionki skalowalnej do wyboru jest takze piec
réznych rozmiaréw alfanumerycznych czcionek bitmapowych oraz czcionki typu OCR-A i OCR-
B. Dzieki zintegrowaniu wielu funkcji jest to najbardziej ekonomiczna pod wzgledem kosztow i
wydajna drukarka w tej klasie sprzetowe;j!

Jedli zamierzasz drukowac etykiety réznego formatu, przeczytaj instrukcje dotgczone do
oprogramowania do etykiet. Jesli musisz napisa¢ wtasne programy, zapoznaj sie z
Przewodnikiem na temat programowania XPL zawartym sie na dofgczonej ptycie CD-ROM.

Zastosowania

e Produkcja i magazynowanie e Paczka pocztowa
o Pracaw toku o Etykiety wysytkowe/odbiorcze
Etykiety do artykutéw o Niewielkie biuro / biuro domowe

o
o Tabliczki informacyjne
o

Etykiety agencji

e Stuzba zdrowia e Oznaczenie w handlu detalicznym
o Identyfikacja pacjenta o Etykiety cenowe
o Apteka o Etykiety sklepowe
o Identyfikacja egzemplarzy o Zawieszka jubilerska



1.2. Cechy produktu

1.2.1. Standardowe funkcje drukarki
Drukarka oferuje ponizej wymienione funkcje standardowe.

Modele | Modele

Standardowa cecha produktu 203 DPI | 300 DPI

Druk termotransferowy v v

Bezposredni druk termiczny

Obudowa z tworzywa sztucznego ABS

Czujnik przerw z mozliwoscia regulacji potozenia

Czujnik czarnego znakowania z mozliwoscig regulacji potozenia

Czujnik tasmy barwigcej

Otwarta gtowica czujnika

Interfejs USB 2.0 (petna szybkos¢)

8 MB pamieci SDRAM

4 MB pamieci FLASH

Czytnik kart pamieci microSD umozliwiajacy rozszerzenie pamieci do 4 GB

Zegar czasu rzeczywistego

CICIC OISO OIS K
AN S N N N N N O N AN A AN

WH1acznik zasilania, przycisk posuwu i dioda LED

Standardowe emulacje branzowe sg dostepne od razu po uruchomieniu
—w tym obstuga jezykdw Eltron® i Zebra®

<
<

Zintegrowane 8 alfanumerycznych czcionek bitmapowych

<
<

Czcionki i kody kreskowe mozna drukowaé w dowolnym z czterech
kierunkow (pod katem 0, 90, 180, 270 stopni).

<
<

Zintegrowana czcionka

<
<

Mozliwos$¢ pobierania czcionek z komputera do pamieci drukarki

<
<

Mozliwos$¢ pobierania aktualizacji oprogramowania sprzetowego
(firmware)

Drukowanie tekstu, kodow kreskowych, grafiki/obrazu (obstugiwane v v
strony kodowe — patrz Przewodnik na temat programowania XPL)
Obstugiwany kod kreskowy Obstugiwany obraz
Kod kreskowy 1D Kod kreskowy 2D
Code 39, PDF-417, BITMAP,
Code 93, Maxicode, BMP, PCX
Code 128 UCC, DataMatrix, Grafiki w
Kod — 128 podzbiordw, QR-Code, Aztec, maks. 256 kolorach
A, B, C, Codabar, GS1 DataBar
Przeplatane 2 z 5, Komposit-Code
EAN-8, EAN-13,
EAN-128,
UPC-A, UPC-E,
EAN z UPC 2 (5)
Dodatek — cyfry, MSI,
PLESSEY, POSTNET,
China POST, GS1
DataBar, Code 11




1.2.2. Opcjonalne funkcje drukarki

Drukarka oferuje ponizej wymienione funkcje opcjonalne

Opcje Opcje Opcje
Funkci i kt dostepne
unkcja opcji produktu uzytkownika | dystrybutora .l .
fabrycznie
Wewnetrzny interfejs Ethernet serwera
druku (10/100 Mbps). X x v
Interfejs szeregowy RS-232C
X X v

(2400 — 115200 bps).
Interfejs Centronics X X v
Modut odklejania X v v
Gilotynowy modut tnacy (ciecie petne i X v v
czesciowe)
Grubos¢ papieru:
0,06 ~ 0,19 mm, 500.000 Rodzaje ciecia
0,20 ~ 0,25 mm, 200.000 Rodzaje ciecia
Dodatkowa informacja:
Z wyjatkiem obcinarki bez tasmy
podkiadowej, wszystkie standardowe /
ciezkie / wymagajgce serwisowania
przecinarki do etykiet NIE tng nosnikow
z klejem.
Zewnetrzny uchwyt na rolke z 3-calowym
rdzeniem (8,4 OD) Trzpien do etykiet v x X
Przedtuzona ptyta do zewnetrznego uchwytu

. v X X
rolki
Modut Bluetooth (interfejs RS-232C) X X v

1.3. Specyfikacje ogdlne

Specyfikacje ogodlne

Wymiary fizyczne

300 mm (T) x 230 mm (B) x 194 mm (H)

Waga

2,47 kg

Elektryczne

Zewnetrzny uniwersalny zasilacz impulsowy
Wejscie: AC 100-240V
Wyjscie: DC 24V 2.5A, 60W

Warunki otoczenia

Praca: 5 ~40°C (41 ~ 104°F), 25 ~ 85% bez kondensac;ji

Przechowywanie: -40 ~ 60 °C (-40 ~ 140° F),
10 ~ 90% bez kondensacji




1.4. Specyfikacje druku

Specyfikacje druku Modele 203 DPI Modele 300 DPI
Rozdzielczosc gtowicy 203 punkty / cal 300 punkty / cal
drukujacej (8 punktéw / mm) (12 punktéw / mm)
Tryb druku Technologia termotransferu i bezposredniego transferu
termicznego
Rozmiar punktu 0,125x 0,125 mm 0,048 x 0,048 mm
(Szerokosé x dtugosé) (2 mm = 8 punktow) (1 mm =11,8 punktéw)
Szybkos$¢ druku 4B-2054TA: 2, 3, 4, 5 ips 4B-3044TA: 1,5, 2,3, 4 ips
(Cali na sekunde) 4B-2054TE: 2, 3, 4, 5 ips 4B-3044TF: 1,5,2,3, 4 ips
Szylgkoéé drl‘Jko‘wgn‘ia w 2.3 jps
trybie odklejania i ciecia
Maksymalna szerokos$¢ druku 108 mm (4,25") 104 mm (4.09")
Cv/';j:zga'”a diugosc 2.794 mm (110") 1.016 mm (40")
1.5. Specyfikacja tasmy barwigcej
Specyfikacja tasmy barwiacej
Zewnetrzna Srednica tasmy Maks. 67 mm
Dtugosc¢ tasmy barwigcej 300 metréw
Wewnetrzna Srednica ostony tasmy 1 cal (25,4 mm)
barwiacej
Szerokosé tasmy Maks.. 110 mm
Min. 40 mm
Typ tasmy Powtoka zewnetrzna




1.6. Specyfikacje no$nikow

Specyfikacje nosnikéw Modele 203 DPI ‘ Modele 300 DPI
Pojemnosc rolki etykiet 127 mm (5") OD
Rodzaj nosnika Bez zakoniczenia, dziurkowane, czarny znacznik, zagiecie
zygzakowate, naciecie
Rodzaj nawijania nosnika Strona druku poza nawijaniem i strona druku wewnatrz
nawijania

Szerokosé nosnika
(etykieta + materiat
podktadowy)

Maks. 118 mm (4.6")
Min. 25,4 mm (1,0")

Grubosc nosnika Maks. 0,254 mm (10 mil)

(etykieta + materiat . )
podktadowy) Min. 0,06 mm (2,36 mil)

S’ d . d . s .k
rednica rdzenia nosnika 25,4 mm ~38 mm (1" ~ 1.5")

(ostona).

Dtugos¢ etykiety 10~2.794 mm (0,39" ~110") ‘ 10~ 1.016 mm (0,39" ~ 40")
Dodatkowa informacja:
Jesli dtugos¢ etykiety jest mniejsza niz 25,4 mm (1 cal),
zalecamy uzycie perforacji w przerwie, aby utatwic
odrywanie.

Dtugosc etykiety Maks. 152,4 mm (6")

(Tryb Peel) Min. 25,4 mm (1")

Dtugosé etykiety (Tryb Maks. 2.794 mm (110") Maks. 1.016 mm (40")

cigcia) Min. 25,4 mm (1") Min. 25,4 mm (1")

Wysokos¢ przerwy Min. 2 mm (0,09")

Wysokos¢ czarnego

. Min. 2 mm (0,09")
znacznika

Szerokos$¢ czarnego

) Min. 8 mm (0,31")
znacznika




Przeglad operac;ji

Rozpakowanie i kontrola

Drukarka jest zapakowana w specjalny sposdb, aby zapobiec uszkodzeniom podczas
transportu. Po otrzymaniu drukarki kodéw kreskowych doktadnie sprawdz opakowanie i
drukarke. Zachowaj materiaty opakowaniowe na wypadek koniecznosci ponownego wystania
drukarki.

Po rozpakowaniu drukarki w pudetku muszg znajdowac sie ponizej wymienione czesci.

=  Modut drukarki

= Ptyta CD z oprogramowaniem do etykietowania dla systemu Windows /
ze sterownikami dla systemu Windows

= Skrdcona instrukcja obstugi

= Kabel sieciowy

= Zasilacz sieciowy

= Kabel do interfejsu USB

= Dwa trzpienie tasmy barwigcej

= Rdzen papierowy tasmy barwigcej (ostona)

= Trzpien do etykiet

Jezeli brakuje jakichkolwiek czesci, skontaktuj sie ze sprzedawca lub dziatem obstugi klienta
dystrybutora.



2.2. Przeglad mozliwosci drukarki

2.2.1. Widok z przodu
1

2.2.2. Widok od wewnatrz

Kontrolka LED
Klucz posuwu
Zsuwania wyjsSciowa papieru

Przycisk zasilania

A wN e

Zaczep do otwarcia gérnej
pokrywy

Goérna pokrywa drukarki 6. Zaczep mocujgcy
Trzpien podajnika nosnika 7. Piasta do podawania
Piasta do nawijania tasmy tasmy barwiacej
barwigcej 8. Watek drukarki
4. Przycisk zwalniajacy gtowice 9. Czujnik czarnego
drukujaca znacznika
(Black Mark Sensor)

5. Szpula nawijania tasmy barwigcej

10

. Czujnik przerw

. Prowadnica nosnika
. Listwa przytrzymujgca nosnik
. Trzpien do zapasu tasmy

barwiacej

. Gtowica drukujaca



2.2.3. Widok z tytu

3.

Dodatkowa informacja:
Pokazany tutaj interfejs zostat przedstawiony wytgcznie w celach pogladowych.
Informacje o dostepnosci interfejsu mozna znalez¢ w specyfikacji produktu.

Konfiguracja

3.1. Konfiguracja drukarki

1. Umies¢ drukarke na ptaskiej

powierzchni, w bezpiecznym miejscu
Upewnij sie, ze zasilacz sieciowy jest
wytaczony.

Podtacz drukarke za pomoca
zawartego w zestawie kabla USB
Podtacz przewdd zasilajacy do
gniazdka elektrycznego
umieszczonego z tytu drukarki, a drugi
koniec do prawidtowo uziemionego
gniazdka elektrycznego.

Dodatkowa informacja:
*  Przed podtaczeniem przewodu

zasilajgcego do gniazdka drukarki
wytacz zasilanie drukarki.

Obraz interfejsu ma wytacznie
charakter pogladowy. Informacje o
dostepnosci interfejsu mozna znalez¢
w specyfikacji produktu.

11

. Gniazdo zasilania

sieciowego

2. *Gniazdo na karty microSD
3. Wewnetrzny interfejs

Ethernet (opcjonalnie)

. Interfejs RS-232C

(opcjonalnie)

. Interfejs USB (USB 2.0 /

petna szybkos¢)

. Interfejs Centronics

(opcjonalnie)

. Tylna zewnetrzna kaseta

wejsciowa na etykiety




3.2. tadowanie listwy wielofunkcyjnej

1. Otwoérz gérng pokrywe drukarki,
naciskajgc zaczepy otwierajgce gorng
pokrywe, ktdre sg umieszczone po obu
stronach drukarki.

2. W16z papierowy rdzen do szpuli
nawijajacej tasme barwigca.

3. Najpierw wtdz lewg strone trzpienia
nawijajgcego tasme barwigca do piasty
nawijajgcej tasme barwiacg, a nastepnie
wtdz prawg strone wrzeciona
nawijajgcego tasme barwigca w otwér po
prawej stronie mechanizmu tasmy
barwigcej.

12



4. Nacis$nij przycisk zwalniajgcy gtowice
drukujgcy, aby otworzy¢ mechanizm
gtowicy drukujacej.

5. Wtéz tasme barwigca do szpuli tasmy.

6. Najpierw wtdz lewa strone trzpienia
podajnika tasmy barwigcej do piasty
podajnika tasmy barwigcej, a nastepnie
wtdz prawg strone wrzeciona podajnika
tasmy barwigcej w otwdr po prawe;j
stronie mechanizmu tasmy barwigcej.

13



7. Przeciagnij czes¢ poczatkowa tasmy
barwigcej przez gtowice drukujacy i
przyklej czes¢ poczatkowa tasmy
barwigcej do papierowego rdzenia
nawijaka tasmy.

8. Obracaj piaste w celu nawiniecia tasmy
barwigcej, az plastikowa czes¢
poczatkowa tasmy barwigcej zostanie
catkowicie nawinieta, a czarna czes¢
tasmy barwigcej zakryje gtowice
drukujaca.

9. Zamknij mechanizm gtowicy drukujgce;j,
chwytajgc obiema rekami, i upewnij sie,
ze zatrzaski sg prawidtowo zatrzasniete.

14




Sciezka tadowania tasmy barwiacej

1 Gtowica drukujaca 3 Nawijanie tasmy barwigcej
2 Tasma barwigca 4 Pustarolka

15



3.3. tadowanie no$nikéw
3.3.1. tadowanie rolki etykiet

1. Otwdrz gérng pokrywe drukarki,
naciskajgc zaczepy otwierajgce goérna
pokrywe, ktore sg umieszczone po obu
stronach drukarki.

2. Zatdézrolke papieru no trzpien podajnika
nos$nika i zamocuj rolke papieru na
srodku trzpienia za pomocg dwéch
zaczepdw mocujacych. (Jesli szerokosc¢
papieru wynosi 4 cale (10,16 cm),
mozesz zdjg¢ zaczepy mocujgce z
trzpienia podajnika).

—

3. Umies¢ rolke papieru na uchwycie do
rolki papieru.

16



4. Nacis$nij przycisk zwalniajgcy gtowice
drukujagcy, aby otworzy¢ mechanizm
gtowicy drukujacej.

5. Wprowadz papier strong przeznaczong
do druku skierowang do gory przez
listwe przytrzymujgcg nosnik i czujnik
nos$nikdw, a nastepnie umies¢ przednia
krawedz? etykiety na watku dociskowym.
Przesun prowadnice nosnika
odpowiednio do szerokosci etykiety.

1) Czujnik przerw "I N .. @
1) Czujnik czarnego znacznika

(Black Mark Sensor)
2) Watek drukarki

2) Prowadnica nosnika

Informacja: Potozenie czujnika nosnikow jest zmienne (czujnik ruchomy). Upewnij sie,
ze przerwa lub czarny znacznik znajduje sie w miejscu, w ktérym przerwa
pomiedzy nosnikami / czarny znacznik przechodzi przez pole wykrywania
czujnika.

17




Czujnik GAB

Czujnik czarnego znacznika
(Black Mark Sensor)

T i i —

A

T gl

&

6. Zamknij mechanizm gtowicy drukujace;j,
chwytajgc obiema rekami, i upewnij sie,
ze zatrzaski sg prawidtowo zatrzasniete.

Calibrate Sensor - 2o
Auto Calibration Manual Setup Media Type
| Paper Height Sensor Intensity @ Gap 1
inch (©) Blach Mark
Gap Threshold Value () Centinucus
inch ) huto Selecti
(2 Catibrate || [Calibra ][ set ] [ Caneal

I”

7. Uzyj, Diagnostic Tool” (Narzedzia
diagnostycznego), aby ustawic typ
czujnika nosnikow i skalibrowa¢ wybrany
czujnik. (Uruchom ,Narzedzie
diagnostyczne” - Wybierz karte
»Konfiguracja drukarki” = Kliknij przycisk
»Kalibruj czujnik”) — Patrz rozdziat 5.3
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Sciezka instalacji nosnikéw

6
—— Sciezka zewnetrznego nawijania
----- Sciezka wewnetrznego nawijania
1 Prowadnica nosnika 4 Czujnik czarnego znacznika (Black Mark Sensor)
2 Czujnik przerw 5 Listwa przytrzymujgca nos$nik

3 Watek drukarki 6 Nosniki
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3.3.2. tadowanie nosnikéw w trybie odklejania (opcjonalnie)

1. Aby zainstalowac etykiete, zapoznaj sie z
rozdziatem 3.3.1. Uzyj ,Diagnostic Tool”
(Narzedzia diagnostycznego), aby
ustawié typ czujnika no$nikow i
skalibrowac¢ wybrany czujnik.

2. Przeciagnij etykiete przez przdd drukarki
i wyjmij czes¢ etykiet, pozostawiajgc
jedynie warstwe podktadowa.

1) Materiat podktadowy
2) Etykieta

3. Otworz dekiel odklejajgcy. Wtdz materiat
podktadowy w szczeline dekla
odklejajacego.

1) Wktadka zaginajaca

2) Kaseta ostony mechanizmu odklejajgcego
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4. Zamkna¢ modut odrywania. Uzyj
narzedzia DiagTool, aby ustawi¢ tryb
odrywania, wybierajgc opcje ,,PEEL”
(Odklejanie) w ustawieniu ,,Post-Print
Action” (Czynnos¢ po wydrukowaniu), a
nastepnie kliknij przycisk ,Set” (Ustaw),
aby aktywowac tryb odrywania.

Post-Frint &zbon
Cut Piece

Feference

[irechian

5. Zamknij mechanizm gtowicy drukujacej i
pokrywe drukarki. Drukarka jest gotowa
do pracy w trybie odklejania.

6. Aby wykonac test, nacisnij przycisk
FEED.

1) Etykieta
2) Materiat podktadowy

Informacja: W przypadku zmiany nosnika nalezy skalibrowa¢ czujnik przerw / czujnik
czarnego znacznika
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3.3.3. tadowanie mediow w trybie ciecia (opcjonalnie)

1. Wiecej informacji na temat
przymocowania etykiet — patrz rozdziat
3.3.1.

2. Wprowadz materiat przez otwor
odcinarki papieru.

3. Zamknij mechanizm gtowicy drukujacej i
pokrywe drukarki. Uzyj narzedzia
DiagTool, aby przetgczy¢ drukarke w tryb
ciecia, wybierajac opcje ,,CUTTER” (ndz)
w celu ustawienia czynnosci po
wydrukowaniu, a nastepnie kliknij
przycisk ,Set” (Ustaw), aby aktywowac
tryb ciecia. Aby wykonac test, nacisnij
przycisk FEED.

| Foszt-Print Action I I l]
Cut Piece aOFF
Feference ;E'E'ﬁ
Direction

Informacja: Przy zmianie nosnika skalibruj czujnik przerw / czujnik czarnego znacznika.
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3.3.4. Zewnetrzny uchwyt na rolke etykiet (dostepny opcjonalnie, brak w zestawie)

1. Przymocuj przedtuzong ptytke do
zewnetrznego uchwytu rolki etykiet
za pomocg dwdéch Srub.

1) Zewnetrzny uchwyt na rolke etykiet

2) Rozszerzona ptyta

2. Przymocuj przedtuzong ptytke do
spodu drukarki. (Jesli zakupisz tylko
zewnetrzny uchwyt na rolke
etykiet, wystarczy go przymocowac

“ z tytu drukarki.)

3. Wtoz trzpien 3" (lub 1") do etykiet
do rolki papieru. Nastepnie

? zainstaluj je na zewnetrznym
’_" uchwycie na rolke papieru.
i

!

Trzpien 1" do etykiet Trzpien 3" do etykiet
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4. Wprowadz nosnik przez tylny,
zewnetrzny podajnik etykiet.

5. Aby zainstalowad etykiete, zapoznaj
sie z rozdziatem 3.3.1. Uzyj
,Diagnostic Tool” (Narzedzia
diagnostycznego), aby ustawié typ
czujnika nosnikéw i skalibrowac
wybrany czujnik.

Informacja: Przy zmianie no$nika nalezy skalibrowa¢ czujnik przerw / czujnik czarnego
znacznika.

4. Funkcje diod LED i przyciskow

Drukarka ta jest wyposazona w przycisk i tréjkolorowy wskaznik LED. Gdy dioda LED Swieci w
innym kolorze i przycisk jest nacisniety, drukarka moze podawa¢ etykiety, wstrzymac zadanie
drukowania, wybra¢ i skalibrowa¢ czujnik no$nikéw, wydrukowac raport z autotestu drukarki.
Ponadto mozna wtedy réwniez zresetowac drukarke do ustawien domysinych (inicjalizacja).
Rdézne funkcje sg podane w opisie dziatania przycisku ponizej.

4.1. Kontrolka LED

Kolor diody LED

Opis

Kolor niebieski /
tryb jednokolorowy

Oznacza to, ze urzadzenie jest wigczone i gotowe do uzycia.

Kolor niebieski /
miganie

Ta kontrolka swieci sie, gdy system pobiera dane z komputera do
pamieci lub praca drukarki jest wstrzymana.

Kolor liliowy

Ta kontrolka wskazuje, ze system kasuje dane z drukarki.

Kolor czerwony /
Swiatto state

Oznacza to, ze gtowica drukujgca jest otwarta i wystgpit btad ciecia.

Swiatto czerwone /
miganie

Swieci sie — bfad drukowania, np. gtowica otwarta, brak papieru,
zaciecie papieru, pusta tasma barwigca, btgd pamieci itp.
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4.2. Standardowe funkcje przyciskow

4.3.

1. Podajnik etykiet
Gdy drukarka jest gotowa do pracy (kolor niebieski / wielokolorowy), nacisnij przycisk, aby
przesungc jedng etykiete na poczatek nastepne;.

1. Wytacz zasilanie drukarki.

2. Wstrzymaj zadanie drukowania
Gdy drukarka jest w trybie drukowania, nacisnij przycisk, aby wstrzymac zadanie drukowania.
Gdy praca drukarki jest wstrzymana, dioda LED miga w kolorze niebieskim. Naci$nij przycisk

ponownie, aby kontynuowacd zadanie druku.

Wi3aczenie programdéw narzedziowych

Dostepnych jest szes¢ programow narzedziowych umozliwiajgcych konfigurowanie i
testowanie komponentdéw sprzetowych drukarki. Narzedzia te mozna aktywowac poprzez

nacisniecie przycisku FEED (Podajnik), jednoczesne wtgczenie drukarki i puszczenie przycisku,
gdy zmieni sie kolor $wiatta diody LED.

2. Nacis$nij i przytrzymaj przycisk i wigcz zasilanie.

Aby aktywowac rézne programy uruchamiania, wykonaj ponizsze czynnosci.

3. Zwolnij przycisk, gdy dioda LED zmieni kolor, wskazujgc dang funkcje.

Wi3aczanie narzedzi

Kolor diody LED zmienia sie wedtug nastepujacego schematu:

skalibruj czujnik
czarnego znacznika

Funkcje koloréw LED Kolor |Kolor Kolor Kolor Kolor Kolor Kolor
liliowy |czerwony |liliowy niebieski |niebieski/ |czerwony /|niebieski,
(miga 5 (miga 5 (miga 5 kolor kolor Swiatto
razy) razy) razy) liliowy liliowy state
(miga 5 (miga 5
razy) razy)
. Kalibracja czujnika
tasmy barwigcej i
kalibracja czujnika Zwolnienie
przerw / czujnika
czarnego znacznika
. Kalibracja czujnika
przerw / czujnika
czarnego znacznika, Zwolnienie
autotest i wywotanie
trybu Dump (zrzutu)
. Inicjalizacja drukarki Zwolnienie
. Ustaw czujnik
czarnego znacznika
jako czujnik nosnika i Zwolnienie
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5. Ustaw czujnik przerw
jako czujnik
nosnikéw i skalibruj
czujnik przerw

Zwolnienie

6. Pomin AUTO.BAS Zwolnienie

4.3.1. Kalibracja czujnika tasmy barwiacej i czujnika przerw / czujnika czarnego znacznika
Czuto$¢ czujnika przerw / czujnika czarnego znacznika nalezy skalibrowaé w ponizej
wymienionych sytuacjach:

1. Nowa drukarka
2. Zmiana materiatu etykiet

3. Inicjalizacja drukarki

Aby skalibrowac tasme i czujnik przerw / czujnik czarnego znacznika, wykonaj ponizsze
czynnosci.
1. Wylacz zasilanie.
2. Nacis$nij i przytrzymaj przycisk i wigcz zasilanie.
3. Zwolnij przycisk, gdy dioda LED zacznie migac w kolorze czerwonym.
(Przy 5 mignieciach wystarczy dowolny kolor czerwony).

B Kalibruje czuto$¢ czujnika tasmy barwigcej oraz czujnika przerw i czujnika czarnego
znacznika.

B Kolor $wiatfa diody LED zmienia sie w nastepujacej kolejnosci:
Kolor fioletowy = kolor czerwony (miga 5 razy) = kolor fioletowy (miga 5 razy)
- kolor niebieski (miga 5 razy) = kolor niebieski/fioletowy (miga 5 razy)
- kolor czerwony/fioletowy (miga 5 razy) = kolor niebieski, $wiatto ciggte

Informacja: Woybierz czujnik przerw lub czujnika czarnego znacznika, wysytajac polecenie
GAP lub BLINE do drukarki przed kalibracjg czujnika.

Wiecej informacji na temat polecen GAP i BLINE mozna znaleZ¢ w
Przewodniku na temat programowania XPL.
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4.3.2. Czujnik przerw / czujnik czarnego znacznika, tryb autotestu i tryb Dump (zrzutu)

Podczas kalibracji czujnika przerw / czujnika czarnego znacznika drukarka mierzy dtugosé
etykiety, wykonuje wydruk z konfiguracjg wewnetrzng (autotest) na etykiecie, a nastepnie
przechodzi w tryb Dump (Zrzut). Kalibracja czujnika przerw lub czujnika czarnego znacznika
zalezy od ustawien czujnika w ostatnim zadaniu drukowania.

Aby skalibrowaé czujnik, wykonaj ponizej podane kroki.

1. Wylacz zasilanie.

2. Nacis$nij i przytrzymaj przycisk i wigcz zasilanie.

3. Zwolnij przycisk, gdy dioda LED zmieni kolor na liliowy i zacznie migac.
(Przy 5 mignieciach wystarczy dowolny kolor liliowy).

B Kolor $wiatfa diody LED zmienia sie w nastepujacej kolejnosci:
Kolor fioletowy = kolor czerwony (miga 5 razy) = kolor fioletowy (miga 5 razy)
- kolor niebieski (miga 5 razy) = kolor niebieski/fioletowy (miga 5 razy)
- kolor czerwony/fioletowy (miga 5 razy) = kolor niebieski, $wiatto ciggte

4. Kalibruje czujnik i mierzy dtugos¢ etykiety, drukuje ustawienia wewnetrzne, a nastepnie
przechodzi w tryb Dump (zrzutu).

Informacja: Woybierz czujnik przerw lub czujnika czarnego znacznika, wysytajac polecenie
GAP lub BLINE do drukarki przed kalibracjg czujnika.

Wiecej informacji na temat polecen GAP i BLINE mozna znalei¢ w
Przewodniku na temat programowania XPL.
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Autotest

Drukarka drukuje konfiguracje drukarki po skalibrowaniu czujnika przerw / czujnika czarnego
znacznika. Za pomocg wydruku autotestu mozna sprawdzi¢, czy element grzejny, konfiguracja
drukarki i dostepna przestrzen w pamieci sg prawidtowe.

Wydruk autotestu

Nazwa modelu drukarki i wersja oprogramowania
sprzetowego (firmware) ptyty gtdwnej

Numer seryjny drukarki

Przebieg drukarki (ilos¢ wykonanych wydrukow)
Suma kontrolna oprogramowania sprzetowego
(firmware) ptyty gtéwnej

Ustawienie portu szeregowego

Strona z kodem

Kod kraju

Szybkos¢ druku

Wydrukuj czarng strone

Rozmiar etykiety (szerokos$é, wysokosé);
Rozmiar czarnego znacznika lub przerwy
(przerwa w pionie, przesuniecie);

Czutosc czujnika

Informacje dotyczace zarzadzania plikami

Szybkos¢ drukowania (w calach na sekunde)
Wydrukuj czarng strone

Rozmiar etykiety (w calach)

Przerwa (w calach)

Czujnik przerw / czujnik czarnego znacznika
Strona z kodem

Kod kraju

Konfiguracja portu szeregowego RS232

Liczba pobranych plikow
Catkowita i dostepna pamieé na dane

28



4.3.3.

® Tryb Dump

Po wydrukowaniu konfiguracji drukarki drukarka przechodzi w tryb Dump (zrzutu). W trybie
Dump (zrzutu) wszystkie znaki sg drukowane w 2 kolumnach w sposéb opisany ponizej. Znaki
po lewej stronie to dane odbierane z Twojego systemu, a dane po prawej stronie to
odpowiadajgce im wartosci szesnastkowe. Umozliwia to uzytkownikowi lub technikom
sprawdzanie i debugowanie programu.

Dane szesnastkowe
odpowiadajgce danym ASCIl w
lewej kolumnie

Dane
ASCII

Dodatkowa informacja:
1. Tryb Dump (zrzutu) wymaga uzycia papieru o szerokosci 4 cali (10,16 cm).
2. Wylacz i ponownie witacz drukarke, aby wznowi¢ normalne drukowanie.

Inicjalizacja drukarki

Inicjalizacja drukarki stuzy zresetowaniu pamieci DRAM i przywrdceniu ustawien drukarki do
wartosci domysinych. Jedynym wyjatkiem jest tutaj czutos$é tasmy barwigcej, ktéra nie jest
resetowana do wartosci domysinych.

Inicjalizacja drukarki jest aktywowana przez nastepujgce procedury.

1. Wylacz zasilanie.

2. Nacisnij i przytrzymaj przycisk i wigcz zasilanie.

3. Zwolnij przycisk, gdy dioda LED zmieni kolor na niebieski po 5-krotnym mignieciu w
kolorze liliowym. (Przy 5 mignieciach wystarczy dowolny kolor niebieski).

B Kolor diody LED zmienia sie w nastepujgcy sposéb:
Kolor fioletowy = kolor czerwony (miga 5 razy) = kolor fioletowy (miga 5 razy)
- kolor niebieski (miga 5 razy) = kolor niebieski/fioletowy (miga 5 razy)
- kolor czerwony/fioletowy (miga 5 razy) - kolor niebieski, Swiatto ciggte
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Po inicjalizacji konfiguracja drukarki zostanie zresetowana do ponizej podanych wartosci
domysinych.

Parametr Ustawienia domysine
Predkos¢ 101,6 (127) mm/s (4 lub 5 cali/s) (203 DPI)

76 (101,6) mm/s (3 lub 4 cale na sekunde) (300 DPI)
Gestosc 8

Szerokos¢ etykiety

4” (101,5 mm)

Wysokos¢ etykiety

4” (101,5 mm)

Typ czujnika

Czujnik przerw

Ustawianie przerw

0,12” (3,0 mm)

Kierunek drukowania

0

Punkt odniesienia

0,0 (lewy gorny rog)

Przesunieta 0
Tryb odrywania Na
Tryb odklejania Wyt.
Tryb Cutter (ciecia) Wyt.

Ustawienia interfejsu

9600 bps, bez parzystosci, 8 bitow danych, 1 bit stopu

szeregowego

Strona z kodem 850
Kod kraju 001
Skasowanie pamieci Nie
flash

Adres IP DHCP

4.3.4. Ustawianie czujnika czarnego znacznika jako czujnika nos$nikow i kalibracja czujnika

czarnego znacznika

Wykonaj ponizsze czynnosci.

1.
2.
3.

Wytacz zasilanie.

Nacisnij i przytrzymaj przycisk i wigcz zasilanie.
Zwolnij przycisk, gdy dioda LED zmieni kolor na niebieski po 5-krotnym mignieciu w

kolorze liliowym. (Przy 5 mignieciach wystarczy dowolny kolor niebieski).

Kolor diody LED zmienia sie w nastepujgcy sposoéb:

Kolor fioletowy = kolor czerwony (miga 5 razy) = kolor fioletowy (miga 5 razy)
—> kolor niebieski (miga 5 razy) - kolor niebieski/fioletowy (miga 5 razy)
- kolor czerwony/fioletowy (miga 5 razy) - kolor niebieski, swiatto ciggte
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4.3.5. Ustawianie czujnika przerw jako czujnika nosnikéw i kalibracja czujnika przerw
Wykonaj ponizsze czynnosci.
1. Wyfacz zasilanie.
2. Nacis$nij i przytrzymaj przycisk i wigcz zasilanie.
3. Zwolnij przycisk, gdy dioda LED zmieni kolor na niebieski po 5-krotnym mignieciu w
kolorze liliowym. (Przy 5 mignieciach wystarczy dowolny kolor niebieski).

B Kolor diody LED zmienia sie w nastepujgcy sposob:
Kolor fioletowy = kolor czerwony (miga 5 razy) = kolor fioletowy (miga 5 razy)
—> kolor niebieski (miga 5 razy) - kolor niebieski/fioletowy (miga 5 razy)
- kolor czerwony/fioletowy (miga 5 razy) - kolor niebieski, swiatto ciggte

4.3.6. Pomin AUTO.BAS

Korzystajac z jezyka programowania XPL, uzytkownik moze pobraé plik do pamieci flash w
celu automatycznego wykonania. Drukarka wykonuje program AUTO.BAS natychmiast po
wtgczeniu drukarki. Program AUTO.BAS moze zostac przerwany przez program wigczajacy bez
wykonywania programu.

Aby poming¢ program AUTO.BAS, wykonaj nastepujgce czynnosci.
1. Wytacz drukarke.

2. Nacisnac przycisk FEED, a nastepnie wtgczy¢ urzadzenie.

3. Zwolnij przycisk FEED, gdy dioda LED zaswieci sie na niebiesko.

B Kolor diody LED zmienia sie w nastepujgcy sposob:
Kolor fioletowy = kolor czerwony (miga 5 razy) = kolor fioletowy (miga 5 razy)
—> kolor niebieski (miga 5 razy) - kolor niebieski/fioletowy (miga 5 razy)
- kolor czerwony/fioletowy (miga 5 razy) - kolor niebieski, swiatto ciggte

4. Drukarka wstrzymuje prace, aby uruchomié program AUTO.BAS.
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5. Narzedzie diagnostyczne

Program diagnostyczny to zintegrowane narzedzie z wieloma funkcjami, ktére umozliwiaja:
sprawdzenie ustawien i stanu drukarki, zmiane ustawien drukarki, pobranie grafiki, czcionek i
oprogramowania sprzetowego, utworzenie czcionki bitmapowej dla drukarki oraz wysytanie
dodatkowych polecen do drukarki. Za pomocg tego wydajnego narzedzia mozesz szybko
sprawdzi¢ stan i ustawienia drukarki, co znacznie utatwia rozwigzywanie problemow.

5.1. Uruchom narzedzie diagnostyczne

5]
1. Kliknij dwukrotnie ikone ™ | Diagnostic Tool.exe”, aby uruchomié program.

Narzedzie diagnostyczne zawiera cztery funkcje (konfiguracja drukarki, menedzer plikéw,
menedzer czcionek bitmapowych, narzedzie polecen).

Interfejs Status drukarki
= Diagnostic Tool V1.005b - =
Cech Language Unit Interface Printer Status
echy Enghsh v @ m i) sl | | @ (oo | [Eawel] | |pterfejs
ka rta rejestru —— Printer configuration | Fie Manager | Command Tool |
Printer Funclion Printer Configuration
. . Printer Infoormation
Fu nija druka rkl Calibrate Sensor Version XP-HS008 Version: 1.012 EZ Cutting Counter
Serial NO Check Sum | 06AB4E3E Miesge -0.0000
Ethernet Setup
Commen | Z o RS-232
RTC Setup o Ribbon on Z
Density 8 - Ribbon Sensor o
Faclory Default Paper Width 400 | hen Ribbon Encoder Err v
T Paper Height 4.00 inch Code Page B850 v
. Media Sensor aap v Country Code o001 v . .
Status drukarki SR o | i s rer [ S Konfiguracja
Gap Offset 0.00 ch Reprint After Error oN v .
it " drukarki
Configuration Page Post-Print Action TEAR v Maximum Length 10.00 | jnch
Cut Piece 0 Gap inten 4
Dumpy Tt Reference 0 0 Bline Inten 2
Direction 0 w0 ~ Continuous Infen 4
e offset 0 Threshold Detection v
Shift X 0
Password Setup
Shift Y o
Ext Line Setup Clear Load Save Set Get

COM1 9600,N,8,1 |[LPT1 | MAC:8c-f2-28-03-16-1a IP-192.168.192.168 |USBOO1 Model NameXPRINTERXP-H5008 | 2016/12/2 T4 04:05:38
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5.2. Funkcja drukarki

1. Wybierz interfejs komputera, do ktérego podtgczona jest drukarka kodéw kreskowych.

“|nterface

|USE

dalszych ustawien.

Domyslne ustawienie interfejsu: interfejs
USB. Jesli drukarka posiada aktywne
potgczenie przez interfejs USB, w polu
Interfejs nie trzeba wprowadzaé zadnych

""}nterfaCE'ﬁ—"' = =
COM - Setup 2|
=IISA |
B
LPT 1
“[IETHERNET

2. Aby przeprowadzi¢ konfiguracje, kliknij przycisk ,,Funkcja drukarki”.

”

3. Szczegdtowe funkcje w grupie funkcji drukarki sg podane ponizej.

Printer Function

Calibrate Sensor

Ethernet Setup

RTC Setup

Factory Default

Reset Printer

Print TestPage

Configuration Page

Dump Text

lgnore AUTO.BAS

Password Setup

Exit Line Setup

Funkcja

Opis

Kalibracja czujnika

Skalibruj czujnik okreslony w polu ,,Czujnik
no$nikdw” w grupie ,,Ustawienia drukarki”.

Konfiguracja
potaczenia Ethernet

Konfigurowanie adresu IP, maski podsieci i
Gateway (bramy sieciowej) dla
zintegrowane;j sieci Ethernet

Konfiguracja RTC

Synchronizacja zegara czasu rzeczywistego
drukarki z komputerem

Wydruk strony Wydruk strony testowej

testowej

Reset drukarki Ponowne uruchomienie drukarki
Ustawienie Wykonaj inicjalizacje drukarki i zresetuj
fabryczne ustawienia do domysInych wartosci

fabrycznych. (Patrz rozdziat 4.3.3)

Tekst wyjsciowy

Instrukcja wtgczenia trybu Dump (zrzutu)
drukarki.

Ignoruj AUTO.BAS

Zignoruj pobrany plik AUTO.BAS

Strona konfiguracji

Konfiguracja drukarki (patrz rozdziat 4.3.2)

Skonfiguruj hasto

Ustaw hasto, aby zabezpieczy¢ ustawienia
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5.3. Kalibracja czujnika no$nikow za pomoca narzedzia diagnostycznego

5.3.1. Automatyczna kalibracja
1. Upewnij sie, ze nosnik jest gotowy do uzycia, a mechanizm gtowicy drukujacej jest
zamkniety. (Nalezy wzig¢ pod uwage informacje zawarte w rozdziale 3.3.)

Informacja: Potozenie czujnika nosnikéw jest zmienne (czujnik ruchomy).
Upewnij sie, ze czujnik przerw ( v ) lub czujnik czarnego znacznika
znajduje sie w miejscu, przez ktére przechodzi czujnik przerw nosnika /
czujnik czarnego znacznika, aby mozliwe byto prawidtowe wykrywanie.

Czujnik przerw Czujnik czarnego znacznika

=
R 4

")

2. Wiacz zasilanie drukarki.

3. Otwodrz narzedzie diagnostyczne i ustaw interfejs.
(Ustawienie domysine to USB.)

'interface J B ——

USE - etup COM LI Setup Zl
1158 |

Domyslne ustawienie interfejsu: L;T

interfejs USB. Jesli drukarka posiada METHERNET 1

aktywne potaczenie przez interfejs USB,
w polu Interfejs nie trzeba wprowadzac
zadnych dalszych ustawien.

4. Kliknij przycisk ,,Kalibruj czujnik”.
5. Wybierz typ nosnika i kliknij przycisk ,Kalibruj”.

s Calibrate Sensor
Auto Calibration Manual Setup Media Type
Paper Height Sensor Intensity (®) Gap
nch (") Blach Mark
Gap Threshold Value (U Continuous
inch () Auto Selection
Calibrate Calibrate wet Cancel
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5.4.

5.4.1.

Ustawianie t3cznosci Ethernet za pomocg programu
diagnostycznego (opcjonalnie)
Program diagnostyczny jest zawarty na ptycie CD w katalogu \Utilities. Program diagnostyczny

umozliwia skonfigurowanie sieci Ethernet poprzez interfejsy RS-232, USB i Ethernet. Ponizej
opisany jest sposdb konfiguracji sieci Ethernet przy potaczeniu przez te trzy interfejsy.

Uzycie interfejsu USB do skonfigurowania interfejsu Ethernet
1. Potacz komputer z drukarka za pomoca kabla USB.
2. Wigcz drukarke.

E
3. Uruchom program diagnostyczny, klikajac dwukrotnie ikone ™, Diagnostic Tool.exe”.

Domyslne ustawienie interfejsu programu diagnostycznego: interfejs USB. Jesli drukarka
posiada aktywne potgczenie przez interfejs USB, w polu Interfejs nie trzeba wprowadzaé
zadnych dalszych ustawien.

Inteface
ETHERMNET w
COM l

LPT

ETHERNET

BT |
2 WIFI |

5. Kliknij przycisk ,,Ethernet Setup” (Konfiguracja sieci Ethernet) w grupie ,,Printer Function”
(Funkcja drukarki) na karcie ,,Printer Configuration” (Konfiguracja drukarki), aby
skonfigurowac adres IP, maske podsieci oraz Gateway (brame sieciowg) dla zintegrowanej
sieci Ethernet.

Printer Functian =
Calibrate Sensor E EtherHEt Stup
Ethernet Setup @ DHCP
RTC Selup Statlc IP
Factory Default IP lgzlﬁallllm
Reset Printer
Subnet Mask 255.255.2550
Print TestPage
Gateway 0.000
Configuration Page
s Printer Name XP-FFO351
ignure AUTO BAS
MAC Address 00-1B-82-FF-03-51
Password Setup
Set Printer Name SetIP Cancel

Exit Line Setup
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5.4.2. Uzywanie interfejsu RS-232 do konfiguracji interfejsu Ethernet
1. Potacz komputer z drukarka za pomoca kabla RS-232.
2. Witacz drukarke.

3. Uruchom program diagnostyczny, klikajgc dwukrotnie ikone E "Diagnostic Tool.exe".

4. Wybierz ,COM” jako interfejs, a nastepnie kliknij przycisk ,Setup” (Konfiguracja), aby
ustawic¢ szybkosc¢ transmisji portu szeregowego, kontrole parzystosci, bity danych, bit
stopu oraz parametry kontroli przeptywu

Interface RS232 Setup

COM v Setup

UsSB COM Port COM1 v

-0

LPT Baud Rate a600 v

ETHERNET

T DataBits 8 W
Parity None W
Stop Bit 1 ]
Hardware Handshaking None v
Software Handshaking None W

et Test Cancel

5. Kliknij przycisk ,,Ethernet Setup” (Konfiguracja potaczenia Ethernet) w funkcji drukarki
na karcie ,,Printer Configuration” (Konfiguracja drukarki), aby ustawi¢ adres IP, maske
podsieci i Gateway (brame sieciowg) dla zintegrowanej sieci Ethernet.

Printer Function =

Calibrate Sensor E Ether—nEt StUp
Ethernet Setup \ . DHCF
RTC Selup = St&t‘lc IP
o i IP 192.168.1 100
Reset Printer
Subnet Mask 2552552550
Print TestPage
Gratewray 0.000
Configuration Page
Duwsgs Text Printer Name XP-FFO351
Ignore AUTO BAS
MAC Address 00-1B-82-FF-03-51
Password Setup
Set Printer Narne SetIP Cancel

Exit Line Setup
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5.4.3. Uzycie interfejsu Ethernet do skonfigurowania interfejsu Ethernet
1. Potgcz komputer z drukarkg za pomoca kabla LAN.
2. Wiacz drukarke.

=]
3. Uruchom program diagnostyczny, klikajgc dwukrotnie ikone é "Diagnostic Tool.exe".
4. Wybierz ,Ethernet” jako interfejs, a nastepnie kliknij przycisk ,,Setup” (Konfiguracja),
aby ustawi¢ adres IP, maske podsieci i Gateway (brame sieciowg) dla zintegrowanej
sieci Ethernet.

Interface _ =
[i:emer v/ sewp ] .
COM IP Address/Printer Name
LPT
Port
9100
O ] [
Discover ChargelP | FaclonDefaut  WebSetep Exit |

5. Kliknij opcje ,Wykryj urzadzenie”, aby wykry¢ drukarki potgczone z siecia.
6. Wybierz drukarke po lewej stronie listy drukarek, odpowiedni adres IP pojawi sie po
prawej stronie w polu ,Adres IP/Nazwa drukarki”.

7. Kliknij opcje ,Zmien adres IP”, aby skonfigurowac za pomocg serwera DHCP lub
wprowadzi¢ statyczny adres IP

= Ethernet Stup

(®) DHCP

() Static IP
IP DQZ.IEB.I 100 |
Subnet Mask 1255.255.255.0 }
Gateway 0000 |

Printer Name |xr-1=m351 ‘

MAC Address 100-1B-82-FF-03-51 |
Set Pinter Nome Sl || Comcel

Domyslnie adres IP jest uzyskiwany poprzez serwer DHCP. Aby zmienié ustawienie na
statyczny adres IP, kliknij przycisk opcji , Statyczny adres IP” i wprowadz adres IP, maske
podsieci i Gateway (brame sieciowg). Kliknij opcje ,,Ustaw adres IP”, aby zastosowa¢
ustawienia.
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Uzytkownicy mogga takze zmienié¢ w tych polach ,Nazwe drukarki” na nazwe innego
modelu, a nastepnie klikngc¢ ,,Ustaw nazwe drukarki”, aby zastosowa¢ wprowadzong

zmiane.

Informacja: Po kliknieciu przycisku ,,Ustaw nazwe drukarki” lub ,,Ustaw adres IP”
drukarka zostanie zresetowana, po czym ustawienia zostang zastosowane.

gtownego ekranu narzedzia diagnostycznego.

Przycisk ,Ustawienia fabryczne”

Kliknij przycisk ,Zakoncz”, aby zakonczyé konfiguracje interfejsu Ethernet i powrdécié do

Funkcja ta resetuje ustawienia pozyskane z serwera DHCP: adres IP, maske podsieci i
Gateway (brame sieciowgq), a takze resetuje nazwe drukarki.

Przycisk konfiguracji przez Internet
"Oprécz korzystania z programu diagnostycznego do konfiguracji drukarki, mozesz réwniez
sprawdzi¢ i skonfigurowaé ustawienia, sprawdzi¢ stan drukarki lub zaktualizowa¢
oprogramowanie sprzetowe (firmware) za pomocg przegladarki internetowe;j IE lub
Firefox. Ta funkcja udostepnia przyjazny dla uzytkownika interfejs konfiguracji i mozliwos¢
zdalnego zarzadzania drukarka przez potgczenie sieciowe."

Diagnozowanie probleméw

Ogoblne problemy

W ponizszej instrukcji wymieniono najczestsze problemy, ktére mogg wystgpic¢ podczas obstugi
tej drukarki kodéw kreskowych. Jesli po zastosowaniu wszystkich zalecanych srodkéw
zaradczych drukarka wcigz nie dziata, skontaktuj sie ze sprzedawcg lub dziatem obstugi klienta

dystrybutora.

Problem

Moizliwa przyczyna

Procesy tadowania (wciggania)

- Kontrolka robocza
nie $wieci sie

* Przewdd zasilajacy nie
jest prawidtowo
podtgczony.

Podtacz przewdd zasilajgcy do drukarki i
gniazdka elektrycznego. Wtgcz drukarke.

- Narzedzie DiagTool
wskazuje stan
drukarki: ,,Gtowica
otwarta”.

* Kareta mechanizmu
drukujacego jest otwarta.

* Zamknij kasete mechanizmu
drukujgcego.

- Narzedzie DiagTool
wskazuje stan
drukarki: ,,Ribbon
End Err.” Albo:
»Ribbon Encoder
Err.”

* Tasma barwigca jest
wyczerpana.

* Tasma barwigca jest
nieprawidtowo
zainstalowana.

Zatéz nowa rolke tasmy barwigce;j.
Aby ponownie zainstalowad tasme
barwigcg, wykonaj kroki opisane w
rozdziale 3.2.

38




- Narzedzie DiagTool
wskazuje stan
drukarki: ,,Brak
papieru”.

* Etykieta sie konczy.

* Etykieta nie jest
prawidtowo
przymocowana.

* Czujnik przerw / czujnik
czarnego znacznika nie
jest skalibrowany.

Zapewnij nowa rolke etykiet.

Aby ponownie zatadowac rolke etykiet,
wykonaj czynnosci opisane w rozdziale
3.3.

Skalibruj czujnik przerw / czujnik
czarnego znacznika

- Narzedzie DiagTool
wskazuje stan
drukarki: ,, Zaciecie
papieru”.

* Czujnik przerw / czujnik
czarnego znacznika nie
jest ustawiony
prawidtowo.

* Upewnij sie, ze rozmiar
etykiety jest ustawiony
prawidtowo.

* Etykiety moga
zablokowac sie
wewnatrz mechanizmu
drukarki.

Skalibruj czujnik przerw / czujnik
czarnego znacznika. Ustaw prawidtowo
rozmiar etykiety.

- ,0dbierz etykiete”.

* Funkcja odklejania jest
aktywna.

Jedli zainstalowany jest modut
odklejania, nalezy usunac¢ etykiete.
Jesli przed drukarkg nie ma modutu
odklejajacego, wytgcz drukarke i
zainstaluj ten modut. Sprawdz, czy
wtyczka jest prawidtowo podtgczona.

- Nie drukowac

* Kabel nie jest
prawidtowo podtgczony
do portu szeregowego,
portu USB lub portu
rownolegtego.

* Piny potaczeniowego
kabla szeregowego nie sg
potgczone w konfiguracji

pin-pin.

* Ponownie podtgcz kabel do interfejsu.

* W przypadku uzywania kabla
potaczenia szeregowego:

- Wymien kabel na pofaczenie pin-to-
pin.

- Sprawdz ustawienie szybkosci
transmisji. Domysine ustawienie
szybkosci transmisji drukarki: 9600,
n, 8.1.

* W przypadku uzywania kabla Ethernet:

- Sprawdz, czy dioda LED portu
Ethernet RJ-45 $wieci sie.

- Sprawdz, czy z6tta dioda LED portu
Ethernet RJ-45 miga.

- Sprawdz, czy drukarka otrzymuje
adres IP w trybie DHCP.

- Sprawdz, czy adres IP jest
prawidtowy, jesli uzywasz
statycznego adresu IP.

- Odczekaj kilka sekund, az drukarka
nawigze potfaczenie z serwerem, a
nastepnie ponownie sprawdz
ustawienie adresu IP.

* Wymien kabel na nowy.
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*

Tasma barwigca i no$niki s ze sobg
niekompatybilne.

Sprawdz strone z tasma barwigca.
Zataduj ponownie tasme barwigca.
Oczysc gtowice drukujaca.

Gestosc druku jest nieprawidtowo
ustawiona

Zt3cze wigzki przewoddéw gtowicy
drukujgcej nie jest prawidtowo
podtgczone do gtowicy drukujacej.
Wytacz drukarke i ponownie podtgcz
wtyczke.

Sprawdz swéj program, aby zobaczyg,
czy na koncu pliku znajduje sie
polecenie PRINT (Drukuj) i czy na
koncu kazdego wiersza polecen
znajduje sie CRLF

- Pamie¢ jest
zapetniona
(FLASH/DRAM)

* Pamie¢ FLASH/DRAM
jest zapetniona.

Usun nieuzywane pliki z pamieci
FLASH/DRAM.

Maksymalna liczba plikdw zapisanych
w pamieci DRAM wynosi 256.
Maksymalna adresowalna przez
uzytkownika pamie¢ DRAM: 256 KB.
Maksymalna liczba plikdw w pamieci
FLASH: 256.

* Maksymalna adresowalna przez

uzytkownika pamie¢ FLASH:
2560 KB.

- Uzywanie karty
microSD nie jest
mozliwe

* Karta microSD jest
uszkodzona.

* Karta microSD jest
nieprawidtowo
zainstalowana.

* Ewentualnie uzywasz
karty microSD od
niezatwierdzonego
producenta.

*

Uzyj karty microSD o obstugiwanej
pojemnosci.
Ponownie zainstaluj karte microSD.

* Specyfikacje obstugiwanych kart

microSD i liste zatwierdzonych
producentéw kart microSD mozna
znalezé w rozdziale 2.2.3.
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- Staba jakos¢ druku

* Tasma barwigca i nosnik
nie sg prawidtowo
zatadowane.

* Na gtowicy drukujacej
nagromadzit sie kurz lub
klej.

* Gestosc druku jest
ustawiona
nieprawidtowo.

* Komponent gtowicy
drukujacej jest
uszkodzony.

* Tasma barwigca i nosniki
sg ze sobg
niekompatybilne.

* Docisk gtowicy
drukujacej jest
ustawiony
nieprawidtowo.

* Uzupetnij zapas.

* Oczys¢ gtowice drukujaca.

* Oczys¢ watek drukarki.

* Dostosuj gestos¢ druku i szybkos¢
drukowania.

* Uruchom autotest drukarki i sprawdz
wzor testu gtowicy drukujgcej, aby
sprawdzi¢, czy we wzorze nie brakuje
kropki.

* Zmien odpowiednig tasme barwigca
lub nosnik etykiet.

- Mechanizm gtowicy drukujacej
nie blokuje prawidtowo gtowicy
drukujace;j.

- Przecinak nie dziata

* Wtyczka jest
poluzowana.
* Zaciecie w jednostce
tnacej.
- Ptytka drukowana
przecinarki jest
uszkodzona.

* Podtgcz prawidtowo kabel
potgczeniowy.

* Nalezy usungc etykiete.

* Upewnij sie, ze grubos¢ etykiety jest
mniejsza niz 0,19 mm.

* Wymien ptytke IC sterownika
obcinarki.

- Pomin etykiety
podczas
drukowania

* Rozmiar etykiety nie
zostat okreslony
prawidtowo.

* Czutos¢ czujnika nie jest
ustawiona prawidtowo.

* Czujnik nosnika jest
zakurzony.

* Sprawdz, czy rozmiar etykiety jest
ustawiony prawidtowo.

* Skalibruj czujnik za pomoca opcji Auto
Gap lub Manual Gap.

* Wyczyscé czujnik GAP/Black Mark za
pomocg dmuchawy.
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- Pozycja drukowania
matej etykiety jest
nieprawidtowa

* Czutos$é czujnika nosnikow
jest ustawiona
nieprawidtowo.

* Rozmiar etykiety jest
nieprawidtowy.

* Parametr Shift Y w
ustawieniu przesuniecia
pionowego w sterowniku
jest nieprawidtowy.

* Ponownie skalibruj czutos¢ czujnika.

* Ustaw prawidtowy rozmiar etykiety i
rozmiar przerw.

* Jesli uzywasz oprogramowania
BarTender, ustaw przesuniecie
pionowe w sterowniku.

Page Sstup  Graphics Rock  Options  About
Meda Settngs

Mathed Direct Themnsl v
Dpe Use Curert Prirter Seling  ~
Meda Handing
Post-Prnt Action: | Tear OFf b
After Every Page
Feed Offsat: [00mm |
Postion Adustments

E2] Lise Curmert Prnter Settngs

| ok || coxd Zeoly Hep

- Brak nadruku po
lewej lub prawej
stronie etykiety

* Nieprawidtowo ustawiony
rozmiar etykiety.

* Ustaw prawidtowy rozmiar etykiety.

- Nieprawidtowy czas
RTC podczas
ponownego
uruchamiania
drukarki

* Bateria jest wyczerpana

* Sprawdz, czy na ptycie gtéwnej
znajduje sie bateria.

- Problem z efektem
marszczenia

* Tasm barwigca jest
nieprawidtowo
zainstalowana.

* Nosnik jest nieprawidtowo
zainstalowany.

* Gestos¢ druku jest
nieprawidtowa.

* Podawanie nosnika jest
nieprawidfowe.

* Aby uzyskac dobrg jakos$¢ druku, nalezy
ustawi¢ odpowiednig gestosc.

* Upewnij sie, ze prowadnica etykiet
styka sie z krawedzig prowadnicy
nosnika.

- Szara linia na pustej
etykiecie

* Gtowica drukujgca jest
zanieczyszczona.

* Watek dociskowy jest
zanieczyszczony.

* Oczys$¢ gtowice drukujaca.
* Oczys$¢ watek drukarki.

- Niespdjny wydruk

* Drukarka znajduje sie w
trybie Hex-Dump (zrzutu
danych w formacie
szesnastkowym).

* Ustawienie RS-232 jest
nieprawidfowe.

* Aby poming¢ tryb Dump (zrzutu),
wytacz drukarke i wigcz jg ponownie.

* Zresetuj ustawienie RS-232 ponownie.
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Serwisowanie

W tej sekcji przedstawione sg proste narzedzia i metody konserwac;ji drukarki.

1. Do czyszczenia drukarki uzywaj jednego z ponizszych materiatéw.

= Wattestdabchen

= Niestrzepigca sie sciereczka

= Odkurzacz / szczotka do kurzu
= Alkohol medyczny

2. Opis procesu czyszczenia

Cze$¢ drukarki Metoda Interwat
1. Zawsze wytaczaj drukarke przed Przed zatadowaniem
czyszczeniem gtowicy drukujace;j. nowej rolki etykiet
2. Odczekaj co najmniej minute, az WYCZV.SIé gtowice
gtowica drukujaca ostygnie. drukujaca.
3. Do czyszczenia powierzchni gtowicy
drukujgcej uzywaj wacika i alkoholu
medycznego.
Miska do czyszczenia gtowicy
Glowica
drukujaca
Watek 1. Wytacz urzadzenie. Przed zatadowaniem
2. Obré¢ watek dociskowy i wytrzyjgo | Nowej rolki etykiet.
doktadnie za pomoca alkoholu wyczys¢ watek dociskowy.
medycznego i wacika lub
niestrzepigcej sie Scierki.
Krawedz Do wycierania uzywaj niestrzepigcej sie | W zaleznosci od potrzeb
odrywania / Sciereczki nasgczonej alkoholem
listwa do medycznym.
odklejania
Czujnik Sprezone powietrze lub odkurzacz Miesiecznie
Obszar Woycieraj to szmatka zwilzong woda. W zaleznosci od potrzeb
zewnetrzny
Obszar Szczotka lub odkurzacz W zaleznosci od potrzeb
wewnetrzny

43




Dodatkowa informacja:

Nie dotykaj gtowicy drukujacej bezposrednio rekoma. Jezeli przypadkowo go dotkniesz,
wyczysé go wacikiem nawilzonym alkoholem medycznym.

Uzywaj alkoholu medycznego. Nie uzywaj alkoholu przemystowego, poniewaz moze to
spowodowac uszkodzenie gtowicy drukujgcej. Jesli czesto drukarka wskazuje komunikaty
bteddéw, czesto czysé czujnik drukarki.

Jest to produkt klasy A. W srodowisku domowym produkt ten moze powodowac zaktécenia
radiowe. W takim przypadku uzytkownik moze by¢ zobowigzany do podjecia odpowiednich
srodkdéw zaradczych.

Firma Assmann Electronic GmbH oswiadcza niniejszym, ze deklaracja zgodnosci
wchodzi w zakres dostawy. W przypadku braku deklaracji zgodnosci mozna zwrdcicé
sie 0 nig droga pocztowa na podany ponizej adres producenta.

www.assmann.com
Assmann Electronic GmbH
Auf dem Schiiffel 3

58513 Liidenscheid C € jgi/

Niemcy

44



