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Paso 1:

Paso 2:

Paso 3:

Inserte el CD con los Drivers de este producto en la unidad CD-ROM

Conecte el dispositivo a un puerto USB libre de su PC.

Si hay disponible una conexién a Internet, Windows 7/8/8.1 se conectara automaticamente al
sitio web Windows Update e instalara cualquier driver adecuado que encuentre para el
dispositivo.

Si lleva a cabo la instalacion automatica no necesitara continuar con el procedimiento indicado
a continuacion.

Si no se encuentra automaticamente ningun driver adecuado, debera seguir este
procedimiento.

Pulse el botdn Inicio de Windows, para acceder al menu de inicio, y seleccione “Control

Panel”.
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Paso 4: En la siguiente pantalla, seleccione Device Manager:
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Paso 5: En la ventana del Administrador de Dispositivos aparecera un dispositivo en Otros Dispositivos,
con un signo de advertencia amarillo que indica un problema: no hay driver instalado. El texto
junto a este dispositivo dependera del dispositivo conectado. En este ejemplo, los dispositivos
eran “FT4232H".
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Paso 6: Haga clic con el boton derecho en el otro dispositivo para acceder a un menu, como aparece
abajo. En el menu mostrado, seleccione “Update Driver Software...”. Esto mostrara la opcion
de busqueda automatica o busqueda manual.
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Paso 7: Seleccione la segunda opcion para explorar manualmente.

() L Update Driver Software - FT4232H Device

How do you want to search for driver software?

= Search automatically for updated driver software

Windows will search your computer and the Internet for the latest driver software
foryour device, unless you've disabled this feature in your device installation
settings.

2 Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually.

Cancel




Paso 8: Haga clic en “Browse” y escoja el driver para el SO correspondiente en el CD. Haga clic en
“Next” para continuar

5

@ |l Update Driver Software - FT4232H Device
Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:

VUSB 2.0 TO 4 X RS232\Win7 0(x32_x64) hd Browse...

[¥] Include subfolders

This list will show installed driver software compatible with the device, and all driver
software in the same category as the device.

[ Mext ]l Cancel

Paso 9: Cuando haya terminado la instalacion, aparecera una pantalla indicandolo.

[nstalling driver software



Paso 10: Pulse “Close” para cerrar esta ventana y volver a la ventana del Device Manager.
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El Administrador de Dispositivos seguira mostrando un dispositivo en Other Devices, pero
ademas de éste habra una nueva entrada en Universal Serial Bus Controllers, indicada en la
captura de pantalla anterior como USB Serial Converter A.



Paso 11: Para los otros tres “FT4232H Device”, por favor, siga los pasos 6-10 para el proceso de
instalacion, y después vea el Device Manager como se muestra a continuacion:
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El Administrador de Dispositivos seguira mostrando un dispositivo en Other Devices, pero
ademas de éste habra una nueva entrada en Universal Serial Bus Controllers, indicada en la
captura de pantalla anterior como USB Serial Converter B/C/D.



Paso 12: Haga clic con el botén derecho en el otro dispositivo para acceder a un menu, como aparece
abajo. En el menu mostrado, seleccione “Update Driver Software...”. Esto mostrara la opcion
de busqueda automatica o busqueda manual.
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aunches the Update Driver Software Wizard for the selected device,

Paso 13: Seleccione la segunda opcion para explorar manualmente.
[
) Ll Updste Diiver Software - USB Sere Port

Heww do you want to search for driver software?

4 Search avtomatically for updated driver software
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Paso 14: Haga clic en “Browse” y escoja el driver para el SO correspondiente en el CD. Haga clic en
“Next” para continuar

@ [ Update Driver Software - USE Serial Port

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:

[\USE 2.0 TO 4 X RS232\Win7.0(:32_x64) hd Browse...

[#] Include subfelders

& Let me pick from a list of device drivers an my computer
This list will show installed driver software compatible with the device, and all driver
software in the same category as the device.

[ Mext J[ Cancel l

Paso 15: Cuando haya terminado la instalacion, aparecera una pantalla indicandolo.

[nstalling driver softwars



Paso 16: Pulse “Close” para cerrar esta ventana y volver a la ventana del Device Manager.
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Esta vez el Device Manager no tiene una entrada usb <->Serial Port en “Other Devices”, pero
muestra entradas en Universal Serie Bus Controllers and Ports (COM & LPT). La captura de
imagen anterior muestra una instalacion correcta. El dispositivo ya esta listo para utilizarse en
COMa3.

NOTA: No todos los dispositivos se instalaran en COM3. La ubicacion del puerto COM esta
determinada por el asistente de instalacién basandose en el siguiente puerto com libre, segun
se designe en el registro del PC.



Paso 17: Para los otros tres “USB Serial Port”, por favor, siga los pasos 12—16 para el proceso de
instalacion, y después vea el Device Manager como se muestra a continuacion:
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NOTA: No todos los dispositivos se instalaran en COM4/5/6. La ubicacion del puerto COM
estd determinada por el asistente de instalacion basandose en el siguiente puerto com libre,
segun se designe en el registro del PC.

Paso 18: Instalacion terminada.

Felicidades, la instalacion ha tenido éxito.



Desinstalar dispositivos FTDI

Con el lanzamiento de Microsoft Windows 7/8/8.1, el desinstalador FTDI ha quedado inutilizable,
debido a la Proteccion de Recursos de Windows, que previene a los ejecutables eliminar archivos de
drivers y sus valores asociados en el registro. Windows 7/8/8.1 sélo permite al propio sistema
modificar archivos y valores del registro en esas ubicaciones. Los dispositivos pueden desinstalarse
utilizando el Device Manager, simplemente haciendo clic con el botén derecho del raton y
seleccionando "Uninstall”. Esto eliminara las entradas asociadas del registro sélo para el dispositivo.
Windows 7/8/8.1 presenta un método automatico para eliminar archivos de driver, mediante una
casilla "Delete the driver software for this device" en el cuadro de dialogo de desinstalacion.

Confiern Device Uninstall | . Sy

Confirrn Device Uninstall X

IISE Senal Port (D0ME USE Seral Convester A
Py

Wiaming- Yiow are about o uninstal this device fom your system Waming: You ane about fo uninstall this deace from your symem

- o
7| Dialaa tha drrvar softwan forthis davica | Dimlsti them driver software for Sus devics.

ok | [ comesl oK | [ Canca
.CunFI-rn Dievice Uninstall ﬁu-' Confirm Deice Uninstall |
. USE Sanal Fort [COMY) UZ8 Sental Cormvester B
Waming: You am abaout 1o uningtall thia denics from your sysies Waming: You am abost to uningtall this device frm your gyshem

| Dsdabn the: dever softwam for this dewics.

14 Cancel . LHWJ

Confirm Device Uninstall (=25 Confirm Device Uninstall (2]

USB Serial Port {COMS) USB Serial Converter C
e 5

Waming: You are about to uninstall this device from your system. Waming: You are about to uninstall this device from your system.

[]iDelete the driver software for this device : []:Delete the driver softwars forthis device :

QK ][ Cancel ] [ oK ][ Cancel ]

EorhrmereRUnimstall @ Confirm Device Uninstall @

LUSB Serial Port (COME) 1USB Serial Converter D

b

VWaming: You are about to urinstall this devie from your system. Warming: You are about to uninstall this device from your system.

[¥Delete the driver software for this device : [V1Delete the driver software for this device |

0K ] ’ Cancel OK ] [ Cancel




